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สาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ



 
 

คำนำ 

  สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดยมีผลการประเมินอยูในระดับ AA คะแนน 97.67 นับวาบรรลุเปาหมาย

ในการดำเนินงานที่วางไว แตยังมีขอบกพรองในการดำเนินการที่ทำใหไมสามารถไดผลการประเมินในระดับ AA 

100 คะแนน 

  เพื่อเปนการยกระดับการดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ใหมีความตอเนื ่องและเปนรูปธรรม และมีผลการประเมินในระดับที ่ดีมากยิ ่งขึ้น 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ ไดทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสภายในหนวยงานขึ้นมาเพ่ือยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการดำเนินงาน 

  ขอขอบพระคุณคณะผูบริหาร ผูอำนวยการกลุม/หนวย และบุคลากรทุกทาน ที่รวมแรงรวมใจ              

ในการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื่อสงเสริมใหเกิดการพัฒนา             

การดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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            สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบญั 

เรื่อง            หนา 

คำนำ 

สารบัญ 

บทนำ            1 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)    3                                          
ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน      5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

บทนำ 

1. ความเปนมา 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เปนเครื่องมือการประเมินเชิงบวกที่ สำนักงาน ป.ป.ช. พัฒนาขึ้นมา            
เพื ่อเปนมาตรการปองกันการทุจร ิตและเปนกลไกในการสร างความตระหนักให หนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม เปนการประเมินเชิงบวกที ่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการ                
ของหนวยงานภาครัฐในทุกมิติ ตั้งแตการบริหารงานของผูบริหารและการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน
มีการประเมิน “ระบบงาน” และ “วัฒนธรรม” ในหนวยงาน ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวม           
ที่สะทอนไดจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก   

 การประเมิน ITA ไดเร ิ ่มดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน 
และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่              
23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยใหความรวมมือและเขารวมการประเมินตามที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด และเพื่อขับเคลื่อนใหหนวยงานภาครัฐมีผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว    
ในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) 
โดยคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ระยะสอง (พ.ศ. 2566 – 2570) กำหนดคาเปาหมายใหหนวยงานภาครัฐ 
ที่มีผลการประเมินผานเกณฑไมนอยกวารอยละ 84 ในป พ.ศ. 2566 และไมนอยกวารอยละ 100 ในป พ.ศ.2570 

 ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
โดยศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงศึกษาธิการ (ศปท.ศธ.) ไดนำเครื่องมือการประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของสำนักงาน ป.ป.ช. ที ่มีวัตถุประสงค 
เพื่อสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริงมาขยายผลหนวยงานในสังกัด 
จำนวน 115 หนวยงาน โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 แบบวัด ไดแก 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 2. แบบวัดการรับรูผู มีสวนไดสวนเสีย 
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และ 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

2. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)       
 ของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
เปนตนมา ซึ่งผลการประเมินฯ (5 ปยอนหลัง) ในภาพรวม ดังน้ี 

ปงบประมาณ 
(พ.ศ.) 

2562 2563 2564 2565 2566 

คะแนน ITA 87.96 90.54 88.95 87.30 87.21 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ในภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 87.21 จากคะแนนเต็ม 100 ถือวามีคุณธรรม 
และความโปรงใสการดำเนินงานระดับสูง  
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3. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)       
 ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ 
 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตั ้งแตปงบประมาณ         
พ.ศ. 2563 เปนตนมา โดยเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล และตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยมีผลการประเมิน ดังน้ี  

 

 โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลการประเมินอยู ในระดับ AA คะแนน 97.65 คะแนน  

นับวาบรรลุเปาหมายในการดำเนินงานที่วางไว แตยังมีขอบกพรองในการดำเนินการที่ทำใหไมสามารถ 

ไดผลการประเมินในระดับ AA 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปงบประมาณ ประเด็นตามจำนวน
ตัวชี้วัด 

คะแนนรวม คะแนนที่ได แปลผลระดับ 

2563 39 100 48.72 F 
2564 39 100 82.05 B 
2565 39 100 82.05 B 
2566 43 100 97.67 AA 
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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                                          
ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ เขารวมการประเมินคุณธรรมและ              
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยศูนยปฏิบัติการตอตาน  
การทุจริต กระทรวงศึกษาธิการ (ศปท.ศธ.) ไดนำหลักเกณฑการประเมิน ITA เฉพาะตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผย
ขอมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการเผยแพรขอมูลตาง ๆ               
ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ มาเปนกรอบสำหรับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะและความโปรงใส  
( Open Data Integrity and Transparency Assessment :  OIT)  โ ด ย ใ นการประเม ิ นค ุณธรรมและ                      
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดศรีสะเกษ ไดผลการประเมินอยูในระดับ AA คะแนนรวม 97.67 คะแนน โดยรายละเอียดคะแนน 
แยกตามตัวช้ีวัด ดังน้ี 

ขอ ขอมูล ผลการประเมิน 
คะแนนเต็ม คะแนนที่ได 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล   

1 โครงสราง 100 100 
2 ขอมูลผูบริหาร 100 100 
3 อำนาจหนาที ่ 100 100 
4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 100 
5 ขอมูลการติดตอ 100 100 
6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100 100 
7 ขาวประชาสัมพันธ 100 100 
8 Q&A  100 100 
9 Social Network 100 100 

10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 100 
11 แผนการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 100 
12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและ 

การใชงบประมาณประจำปรอบ  6 เดือน 
100 100 

13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 100 
14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 100 
15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 100 
16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 100 
17 รายงานผลสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 100 
18 E-Service 100 100 
19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 100 
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ขอ ขอมูล ผลการประเมิน 
คะแนนเต็ม คะแนนที่ได 

20 ประกาศตางๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 100 
21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 100 
22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 100 
23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 100 
24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 100 
25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 0 
26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 100 
27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  

และประพฤติมิชอบ 
100 100 

28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 100 
29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 100 
30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 100 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต   
31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy  

จากการปฏิบัติหนาที ่
100 100 

32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 100 
33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 100 
34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 100 
35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

และประพฤติมชิอบ 
100 100 

36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 100 
37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริต 

ประจำป รอบ 6 เดือน 
100 100 

38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 100 
39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ 100 100 
40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 100 
41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ 100 100 
42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 100 
43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรม 

และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
100 100 

 รวมคะแนน 4,300 4,200 
 ระดับ AA = 97.67 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 O4   O11   O13   O14 

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

เนื่องจากในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีผลการประเมิน ITA  
ในประเด็น O4, O11, O13 
และ O14 100 คะแนน  
ในทุกประเด็น แสดงใหเห็นวา 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและ 
มีประสิทธิภาพ จึงไมมีประเด็น 
ท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

จากผลการประเมิน ITA 
ในประเด็น O4 ,O11 ,O13 
และ O14 แมจะไดรับผลการ
ประเมิน 100 คะแนน  
ทุกประเด็น แตในปงบประมาณ
พ.ศ. 2567 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ 
มีความมุงหวังท่ีจะรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ใหมีกระบวนการปฏิบัติงาน 
ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ
ดังเชนปท่ีผานมา  
และพัฒนากระบวนการ
ดำเนินงานใหมีความย่ังยืนตอไป  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

 O15  O16  O17  O18  O30 

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

เนื่องจากในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีผลการประเมิน ITA  
ในประเด็น O15, O16, O17,  
O18 และ O30 100 คะแนน  
ในทุกประเด็น แสดงใหเห็นวา 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใหบริการ
และระบบ E-Service มี 
ท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนอง
ตอความตองการของผูรับบริการ 
จึงไมมีประเด็นท่ีตองแกไข 
โดยเรงดวน 

จากผลการประเมิน ITA 
ในประเด็น O15, O16, O17,  
O18 และ O30 แมจะไดรับ 
ผลการประเมิน 100 คะแนน  
ทุกประเด็น แตในปงบประมาณ
พ.ศ. 2567 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ 
มีความมุงหวังท่ีจะรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ใหมีกระบวนการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการใหบริการและระบบ 
E-Service ใหมีประสิทธิภาพ
ดังเชนปท่ีผานมา และพัฒนา
กระบวนการดำเนินงานใหมี
ความย่ังยืนตอไป  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 3 ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพนัธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 O1   O2   O3   O5   O6   O7   O8   O9   O10  

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

เนื่องจากในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีผลการประเมิน ITA  
ในประเด็น O1, O2, O3, O5 , 
O6, O7, O8, O9 และ O10 
100 คะแนน ในทุกประเด็น 
แสดงใหเห็นวา สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ของทางการ ใหสาธารณชน 
รับรูไดเปนอยางดี 
จึงไมมีประเด็นท่ีตองแกไข 
โดยเรงดวน 

จากผลการประเมิน ITA 
ในประเด็น O1, O2, O3, O5 , 
O6, O7, O8, O9 และ O10 
แมจะไดรับผลการประเมิน 
100 คะแนน ทุกประเด็น  
แตในปงบประมาณพ.ศ. 2567 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ มีความมุงหวัง 
ท่ีจะรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับชองทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารของทางการ ใหมี
ประสิทธิภาพดังเชนปท่ีผานมา 
และพัฒนากระบวนการ
ดำเนินงานใหมีความย่ังยืนตอไป  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน :  เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของทางราชการ 

 O34  O35  

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

เนื่องจากในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีผลการประเมิน ITA  
ในประเด็น O34 และ O35 
100 คะแนน ในทุกประเด็น 
แสดงใหเห็นวา สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีกระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของทางราชการ
ปองกันมิใหเกิดการกระทำท่ีเปน
การทุจริต จึงไมมีประเด็นท่ีตอง
แกไขโดยเรงดวน 

จากผลการประเมิน ITA 
ในประเด็น O34 และ O35  
แมจะไดรับผลการประเมิน 
100 คะแนน ทุกประเด็น  
แตในปงบประมาณพ.ศ. 2567 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ มีความมุงหวัง 
ท่ีจะรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการ
กำกับดูแลการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ ใหมีประสิทธิภาพ
ดังเชนปท่ีผานมา เพ่ือไมใหเกิด
ปญหาการทุจริตในหนวยงาน 
และพัฒนากระบวนการ
ดำเนินงานใหมีความย่ังยืนตอไป  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

 O11  O12  O13  O19  O20  O21  O22  

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

เนื่องจากในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีผลการประเมิน ITA  
ในประเด็น O11, O12, O13, 
O19, O20, O21 และ O22 
100 คะแนน ในทุกประเด็น 
แสดงใหเห็นวา สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  
มีกระบวนการดำเนินงานท่ีมี
ความโปรงใสเกี่ยวกับการ 
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัด
จางท่ีมีประสิทธิภาพ จึงไมมี
ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

จากผลการประเมิน ITA 
ในประเด็น O34 และ O35  
แมจะไดรับผลการประเมิน 
100 คะแนน ทุกประเด็น  
แตในปงบประมาณพ.ศ. 2567 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ มีความมุงหวัง 
ท่ีจะรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือ 
จัดจาง ใหมีความโปรงใสและ 
ใหมีประสิทธิภาพดังเชนปท่ีผาน
มา เพ่ือไมใหเกิดปญหาการ
ทุจริตในหนวยงาน และพัฒนา
กระบวนการดำเนินงานใหมี
ความย่ังยืนตอไป  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบคุคล 

 O23  O24  O25  O26  O39  O40  O41  

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

การประเมิน ITA ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 มี
ประเด็นท่ีตองดำเนินการแกไข 
ในประเด็น O25 หลักเกณฑ
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล โดยมีผลการประเมิน 0 
คะแนน เนื่องจากมีขอบกพรอง
ในการจัดหมวดหมูของขอมูล 
ใหชัดเจนเปนชัดสวน ทำใหยาก
ตอการคนหาขอมูล  
ซ่ึงขอบกพรองดังกลาว เกิดจาก
การศึกษารายละเอียดขอมูล
องคประกอบของตัวชี้วัด 
ไมชัดเจน ทำใหการเผยแพร
ขอมูลไมเปนไปตามหลักเกณฑ 
การตรวจใหคะแนน 

จากขอบกพรองในประเด็น 
O25 หลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ท่ีทำใหไมไดคะแนนการประเมิน 
ในการแกไขปญหาดังกลาว  
ไดมีการกำหนดมาตรการแกไข
ไดแก ปรับปรุงเว็บไซตของ
สำนักงานฯ ใหมีรูปแบบท่ี 
เขาใจงาย แบงหมวดหมู 
ใหชัดเจน สามารถมองเห็นได
อยางชัดเจน ตรวจสอบการ
เชื่อมตอขอมูลบนเว็บไซต               
ของหนวยงานอยูเสมอ  
โดยกำหนดเจาหนาท่ีผูดูแล
เว็บไซตเปนการเฉพาะ  

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
 

ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 E10  E15 

การวิเคราะหผลการประเมิน 

ประเด็นทีเ่ปนขอบกพรอง 
หรือจุดออนทีจ่ะตองแกไข 

โดยเรงดวน 

ประเด็นที่จะพฒันาใหดีขึ้น 
ที่มีความสอดคลองกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนดผูรบัผิดชอบ 
หรือผูทีเ่ก่ียวของ 

การกำหนดขัน้ตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ใหนำไปสูการปฏิบติั 

และการรายงานผล 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ กำหนดใหหนวยงาน
ในสังกัด เขารวมการประเมิน 
ITA เฉพาะดานการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) ซ่ึง 
ในประเด็น E10 และ E15 
เปนการประเมิน ITA ดานการ
ตอบแบบวัดของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนนอก (EIT)  
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ จึงไมมีคะแนน
ประเมินในสวนนี้  
แตในปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 กำหนดใหมีการประเมิน 
ITA ท้ัง 3 สวน ไดแก IIT EIT 
และ OIT 
ดังนั้น จึงมีความจำเปนเรงดวน
ท่ีจะตองมีการปรับปรุง
กระบวนการทำงานให
สอดคลองกับรูปแบบท่ี
เปลีย่นแปลงไป 

เนื่องจากในปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 การประเมิน ITA 
กำหนดใหมีการประเมิน 3 สวน 
ไดแก IIT EIT และ OIT ซ่ึงมี
รูปแบบการประเมินฯ ท่ีแตกตาง
จากปท่ีผานๆ มา ดังนั้น ในการ
ขับเคลื่อนงานประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ตองมีการสรางการรับรู
และสรางความเขาใจในรูปแบบ
การประเมินฯ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป
ใหกับบุคลากรเพ่ือใหสามารถ
ดำเนินการไดอยางถูกตองและ 
มีประสิทธิภาพ 

สำหรับการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ศรีสะเกษ ไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานฯ  
ตามคำสั่งท่ี 46/2567  
ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม 2567 

เพ่ือการกำหนดหนาท่ีใหบุคลากร
ใหเกิดความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนการประเมินฯ  
อยางมีรูปแบบและมีประสิทธิภาพ  
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. เขารับฟงการประชุมชี้แจงฯ 

2. แตงต้ังคณะดำเนินงานฯ 

3. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานฯ 

3. จัดประชุมคณะดำเนินงานฯ เพ่ือสราง
ความรับรูและความเขาใจในการดำเนินงาน 

4. ติดตามผลการดำเนินงาน ตามหวงเวลา 

ท่ีกำหนดไวในปฏิทินดำเนินงานฯ 

5. ประชุมสรุปผลการดำเนินงานฯ 

ในการกำกับติดตาม การขับเคลื่อน
ดำเนินงานการประเมิน ITA  
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
การประเมิน ITA จะทำหนาท่ีในการ
กำกับติดตาม ใหบุคลากรท่ีมีหนาท่ี 
ในการรวบรวมขอมูลตามประเด็น
ตัวชี้วัด ดำเนินการจัดเก็บขอมูลและ 
สงขอมูลภายในระยะเวลาท่ีกำหนดใน
ปฏิทินการดำเนินงานฯ ตรวจสอบ
ขอมูลความถูกตอง กอนนำขอมูล 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต และสรุปผล 
การดำเนินงาน เสนอท่ีประชุมพิจารณา
ตอไป 
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ระยะเวลาดำเนินการ : 1 ธันวาคม 2566 ถึง 15 กรกฎาคม 2567 

ขอจำกัดของหนวยงาน : เน่ืองจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการประเมิน ITA รูปแบบใหม เปนการประเมินทั้ง 3 สวน  

   จึงทำใหตองมีการศึกษาทำความเขาใจรายละเอียดของการประเมินฯ ซึง่อาจทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินการ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




